Kurzfassung Reisebedingungen

Die Reisebedingungen ergénzen die §§ 651 a ff. BGB und regeln die
Rechtsbeziehungen zwischen Ihnen und uns. Sie sind auf der Grundla-
ge der Empfehlung des DRV (Deutscher-Reisebiiro-Verband) gemaB § 38
GWE erstell worden und werden von Ihnen bei der Buchung anerkannt.
Abweichungen in der jeweiligen Reiseausschreibung und den besonderen
Kataloghinweisen haben Vomang. Bine lesen Sie diese und den folgenden
Text sorgfaltg durch.

se-tours und KVS-tours sind Reiseveranstalter alle i katolog i se tours
und KVS-tours gekennzen bngten Fetsen und darmit im Buchungsfall Ihr Ver
tragsparner als Reseveranstalier Bei allen als Pannenour” gekennzechieten
Pesen sind se tours und KV tours ledighch Reseminler sowert micht nach
den Grundsatzen des § 651a Abs 2 BOB enwas anders gilt In dem Fall salien
posondere Peisebednpungen

1. Anmeldung und Bestatigung:

M et Anmeddung Lieten Sie uns den Abschiuss eines Peseveriages unles
Finbeziehung der Rere und Zahlungshedingungen und auf Grundlage der e

weiigen Folder bzw Katelogausschreibung vesbindlich an Ore Anmeldung kann
sehrfifich, mundiich, fernmundich oder auf clekironischen Weg 1IF -Mail Intemet
cifolpen Sie edolgt durch Sie auch fur alle i der Anmieldung mitaufgefubrten
leflnehmet fur deren Vertragsverpilritung Sie jedenfalls dann we fur ihre egenen
Verpfhchtungen einstehen, wenn Sie eine entprechende gesondede Verpich

tung duich ausdruckbehe und gesondene [klaung ubemommen haben Der
Yertrag kasnmit mit der Annahme der Anmeldung duich uns zustande Se erhalien
von uns ader von [hier Buchungsstelle eine schiffiliche Bestangung

2. Bezahlung: Dei Verragsabschiuss zahlen Sie bite 20% des Perepreses
an, wenn hnen der Insolvenzschen uberandr oder ausgehandigt wurde
Gemalh § 651 k Abs 3 BGR sind Sie zur 7ahlung nur verpflchter, wenn der
Insohvenzschen ausgehandigr wurde [he Restzahlung lersten Sie bis 21 Tage
vor Peiseaniin auf das Konto von se wours K¥S1ours odet zahlen den Be
fiag bei Abholung der Unterdagen i Ihrer Buchungsstelle Ber Diekirahlung
sendet Ihnen se tours KVo-tours die Ferseunteragen spatesiens bis § lage
vor Reseanunt zu Bitte beachien e dass bei Auslandsuberwesungen der
Gesamtbetrag sehuhrenfier auf unser Konto eingehen muss

3. Reiseprogramm und Leistungen: [ei Umfang der verraglch verenbarien
leistungen ergbt sich aus der Lestumgsheschreibung beim jeweiigen Angebol
den allgemeinen Informatonen im Katalog sowie aus den ensprechenden
Fngaben in der Besebestatgung

4. Leistungsanderungen: Anderungen ader Abweichunoen enzelner Buke

lerslungen von dem verenbarten Inhalt des Reseventrages. die nach Veriags
schiuss notwendig weiden und die von uns nicht wadet Tieu und Glauben her
beigefuhrt wurden, sind gestaner sowert die Anderungen oder Abwer hungen
nicht etheblich <ind und den Gesamtzuschnit der gebuchten Reise nichn be

eimmchigen bvenuelle Gewahrgisungsanspruche bleben unberthit soweil
die geanderlen lestungen mit Mangeln behafiet smd Wi werden Sie baw
Ihre Buchungsstelle von lestungsandeungen oder abwer hungen unverzug
lich i Kenntns setzen

4.1 Tageweise Beschreibung: Dot Rereverlaul der Pesen kann sich unter
Urnstanden andern. wenh orthehe Gegebenheren (2B Wetter bereits belegre
Anleger oa wichuge nautsche Grunde bei Tluss und Hachseekeuzfalinen
und Bad und Schifistoutent dies efaidem Maligeblich ist dann das am Vonag
angekundigte Progiamm

5. Preisanderungen: & se tours K¥5 toury kann Preseihohungen bis zu 5 %
des Gesanwekepreises verlangen sofern swischen Vertragsabschluss und
dem vereinbarten Reisetermin mehy als vier Monate liepen

b eme Preserhshung kann nur bis zum 21 Tag vor dem verembanen Abrel

serermin verlangt werden bine nach Zilfer Sat zuldssige Presandening hat
setours K¥S-tours dem Resenden unverzughich nach Kenntnrs des Preiserho

hungsgrund zu erkldren

o Ber Preisethohungen nach Veiagsschluss um metu als 5% des Gesamr
fesepreses kdnn get Resende kostenios zutucklieten oder stantdessen die
leilnahime an ener anderen mindestens glechwemgen Rese veilangen, wenn
se-tours KVS tours 1 der Lage st eine solche Rese ghne Mehiprers fur den
Peisenden aus dem bestehenden Angeliut anzulreten

6. Rickuint des Kunden, Umbuchung Ersatzieilnehmer:

6.1 Riscktritt: Sie konnen jederzeit vor Remebeginn zunucktieten Ruckinms

Umbuchungs und Anderungserklaungen mussen in jedem Fall schriilich
erfolgen Wir schucken lhnen dann unverzuglich eine Bestanoung 7u Im Fall
Ihres Ruckinits verlangen war ur die beteits getraffenen Reisevorkehrungen eine
Emschadigung in % vom Peasepiers
6.1.1 Auto-, Bahn- und Busreisen:
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6.2 Umbuchung Sollen auf lhren Wansch nach der Buchung der Prse An
dewngen hinsichilich des Resetermins, des Peseziels, des Ones des Perse
antntts, der Unterkunft oder der Beforderungsan vorgenommen werden so
erhieben wir bis 50 Tage vor Resebegin eme Umbuchungsgebuhr m Hohe
won EUP 30 pro Persan Ber spateren Umbuchungen entstehen uns in der
PRegel die gleichen Kosten wie ber einem Pockut Iheersens W mussen thnen
daher die Kosten in gleicher Hohe berechnen wie sie sich im Umbuchungs
zeitraum fur emen Ruckiin ergeben hatren
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6.3. Ersatzteilnehmer; tme Namensanderung baw das Benennen einer Ei
saleperson lur eine Lewits gebuchte Rewse st genetell mogich Die Fat
person muss den Edardemissen det Perse entsprechen und es durden keing
gesetzbichen oder behwdiichon Vorschriften dem Feseantmt dieser Person
entgegensiehen. Intt eine bsatzperson in den Vemag em sa haften Sie mit
dieser zusammen als Gesamtschuldner fur den Resepreis und die durch den
Fintntt des Driten entstandenon Mehkasten se-tour, K4S tours ethebt in die
sem Fall bei Sl Bus und Bahmreisen Bearenungsgebuhren von LUP
30~ ber Flugrersen von b zu EUR 150, Fur die Buchung van Flugen, die
ruht Tel unserer angebotenen Fauschaliese sind. gelten die jeweiligen Stor
nogebuhren der Fluggesellschalt Wit informieren Sie auf Anlage gem vor jeder
Flughuchung uber die ewells gellenden Stomohedingungen [bensa hesteht
not Anspruch aul Belardening, wenn det Retseprers vallsiandig vor Beginn der
Perse aut eines ynseter konten eingegangen ist
7 Nicht in Anspruch genommene Leistungen: Nehmen Sie emnzelne Peselen
stungen inifulge vorzetiger Kuckiese uder aus sonstigen zwingenden Grunden
meht in Anspruch, so welden wir uns bei den Leistungsiidgem um Frstattung
det erspaten Aufwendungen bemanen Digse Verpfl chiung entfall, wenn es
sith um wallg unethebliche Leistungen handell adet wenn aner Entatyng
ginctzlehe gder behordiche Bestmmunpen enteesensiehen
8. Riicktritt und Kindigung durch den Reiseveranstalter: VWi konnen in
folgenden Tallen vur Antmr dor Bese vom Rewseveruag sunuckieten oder
nath Aniin der Rerse den Reseverrag kundigen 8t shre Einhatung einer
Fnst. wenn der Fersende die Durchihning det Pese ungeachiet unserer Ab
mahnung nachhalug stort oder wenn et sich in solchem Malte vertagswadng
vethall dass die sofomige Authebung des Vermges gerechtfedigr wr bl bis
71 lage vur Pereantitt bei Michteneichen ener ausgeschriebenen oder be
hordlich fesigelegten Mindestiednehmerzahl wenn in dor Petseausschieibung
fur diz entsprechende Pese aul eine Mindestiednehmirzahl hingewiesen wid
9. Aufhebung des Vertrages wegen hoherer Gewalt: Wid die Bese in
folge Liet Vertragsabschiuss. meht voraussehbarer hoherer Gewalt etheblich
erschweit pelahider oder beeintrachugt, se kennen sowohl Sie als auch wir
den Vertrag kundigen
10. Haftung des Reiseveranstalters
101 Eigene Leismwngen W hahon imi Rahmen der Sorglalspficht eines
urdenthehen Kaufinanns fur

die gewassenhatte Rerevorbeteitung,

die sorglalige Auswah! und Uberwachung det | estungstrager

die Richtigkeit der Beschieibung aller 1 den Katalogen angegebenen e
sediensilestungen. sofern wi mcht gemall 2 3 vor Verragsschlyss eine
fndenung des Prospektangaben erdan haben, jedoch nicht hur die Angaben
n Ons . Horel oder anderen nicht van uns herausgegebenen Prospekien
die von uns ader unseren Buchungsstellen abgeechen waiden oder Ihien
Rewscuntedagen beigefugt sind;

die ardnungsgematic Brbingung der vertraghch verenbarten Perelestungen
10.2 Erfiillungsgehilfen: Wi hafren fur e Verschulden der mit der Lerstungs,
eibrngung betauten Personen

10.3 Fremdleistungen: Vird im Rahmen enet Pee ader 2usaizlich zu dieser
ene Befodewng im Limenverkehr eibiacht und Thnen heerfur ein entspie
chender Belowderungsauswers ausgestelk, so erhringen war insoweit Fremdlei
stungen. sofem wit in der Reiseausschreibung ausdnckle h darauf hinweren
Wir haften daher nichit fur die Edwingung det Beforderungsleistung selbst

11. Gewahrleistung
111 Abhilfe und Minwirkungspfichten: Wid die Rerse nicht veruagsgemalt er
Liacht, so konnen Sie Abhife vetlangen Dazu bedard os - unbeschadet unserer
vorrangigen lestungsplicht — lhrer Mitwrkung Deshalb sind Sie verpflichtet
alles Ihnen Zumutbare 2u tn um 2y einer Behebung der Stonung belzuiagen
ungd eventuell entstehenden Schaden maglichst pennig zu hahien oder ganz zu
vermelden se-wgus KV tours kann auch in der Wesse Abhilie schaffen, dass e
eine gleichwertige [razlesung elbingt e tours KW -tous kann die Abhilfe
vensigem. wenn sie enen unverhaltnsmatigen Aufwand erforden

11,2 Minderung des Reisepreises: Fiir die Dauer einet nicht verliagsemahen
Erbrngung der Rere kbnnen S eine ensprechende Herabsetzung des Per
sepreses verlangen tMinderung) Der Reiseprens st in dem Verhaltnis herabzu
setzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der Werr der Rese in mangelfeiem
ustand 2u dem werklchien Werl gestanden haben vande Die Minderung 1
mehten soweit Sie es schuldnaft untedassen haben, den Mangel anzuzeigen
11.3 Kandigung des Vertrages: Wid die Reise nfolse eines Mangels erheb
fith beentdchuzt und lesten war imnerhalb einer angemessenen Frist kene
Abhdfe. abwohl Sie diese verlangt haben. so kennen Sie im Bahmen der
gesetzlichen Bestmmungen den Pesevertiag kundigen - n thiem eigenen
Interesse und aus Beweissicherungsgunden zweckmaliie duich schnfiliche
Fiktarung - Dasselbe g, wenn dem Resenden die Rere miolge cines Man
gels aus wachtigem. Se-tours K¥S tours erkennbaren Grund nicht zuzumuten
L Der Bestimmung einer Frist fur die Abhilfe bedart es nur dann niche, wenn
Abhitfe unmoglich ist oder von se-tours KVS tours venweigert wird oder wenn
die sufortige Kundigung des Veriages duich ain besonderes Interesse des
Reisendun gerechtfertgr wird Sie schulden uns dann den auf die in Anspruch
genommenen Leisiungen entfallenden Toil des Resepreses, solem diese leis
tungen tar Sie nicht vollg wertlos varen

114 Schadenersatz: Unbeschadet der Hinderung oder der Kundhgung ken
nen Sie Schadenersatz wegen Nichtedullung verlangen es sei denn, det Man-
el der Peise benhr auf einem Umstand den war nicht zu vemreten haben
12. Pass-, Visa-, Zoll, Devisen- und Gesundheitsvorschrifien, gesundheit-
liche Anforderungen Wi stchen dafu ein, Staatsangehibnge des Staates, n
den die Rere angeboten ward. uber Bestmmungen von Pass Visa- und
Gesundhemsvorschriften sowie deren eventuelle Anderung vor Reseantnt zu
untemchten Fr Angehonge anderer Staaten gibl das 2ustandige Konsular Aus
kunft Fur die Binhatung aller Pass- Visa und Einteiseformaliviten sowe aller
lur die Duchfuhrung der Pese wichtigen Vorschuften sind Sie sefbst verant
waorlhich Alle Nachiede die aus der Nichtbeachtung disser Vorschnften envach
sen. gehen zu thien Lasien: ausgenommen wenn sie duich ene schuldhafte

Fakeh- oder Nichtinformatian durch uns bedingt sind Werden Einrersevorsehrif
ten nicht emgehalien und Sie kannen deshalb nicht an der Perse teilnehmen
0 konnen wir Sie mit entsprechenden Ruckimtsgebutven belasten Bet einigen
der angebotenen Persen handelt es sich um akive Resen Sie sind <elbst dafur
vetantwortich. dass Sie den gresundhentlichen Anforderungen sewachsen sind
13. Beschriinkung der Haftung: Fur die Cinhallung der StraRenverkehisoid-
nung sing Sue sellst veranteeonlch

13.1 Venragliche Haftungsbeschriinkung: Unsere veniapliche Hafiung im
Fulimen des Resevemmagsredits fur Schaden die nicht Persanenschiden sing
rstauf den drefachen Beiseprers beschrink, sowsit der Schaden nicht vorsale
lich oder giob fahiassig herbesefuhit wird oder sovett wir alln wesen enes
Versehuldens eines Lestungstiagens yeantwarlich sind

132 Delikiische Haftungsbeschrankung: Schadenersatzanspriche uns ge
genuber aus unedaubter Handlung sind, soweit der Sthaden weder vorsatlich
noch giob fahilassig hetbeigefuhm wurde ber Sachischaden aul FUR 4 100,
besthrankt Ubersteigt der dieifache Peiseprers diese Summe, st die Haftung
fut Sachschaden aul die dieffache Hohe des Resepreises beschrankt Diese
Hafingshochsisummen gelten jewells 1@ Kynde und Rese

13.3 Gesewliche Haftungsbeschrankung: Fin Schadeneratzanspruch pegen
s st msawet beschiankl oder ausgeschlossen, als auleiund intematianaler
Ubereinkommen oder aul salchen benuhenden pesetzlichen Vorschnlten 12 B
§664 HOB fu den Seeverkehi das Ubereinkommen uber den infemationalen
tsenbahnverkehr (COTIF und die Gaswanshafiung in den §§ 701 f BGBL, die
auf die von enem Lestungstager 7u erbringenden Leistungen anzuwenden
snd, ein Anspruch auf Schadenersalz gegen den lestungshidger nur unter
besumniten Vorusselzungen oder Beschiankungen geltend gemacht werden
kann oder unier bestmmien Veraussetzungen ausesrhlossen st

14. Ausschluss von Anspriichen, Verjdhrung und Abtretung: Anspriche we
geit incht veriagspemalier Bibnngung der Rese konnen S innethalh sines.
Monats nach venraghch vorgesehener Beendigung der Rere ung gegenuber
geliend machen Nach Ablauf der Frist kann der Resende Anspriche gehend
machen, wenn er ohne Verschulden an der binhaltung der Frist verhinden
worden st Anspruche des Reisenden nach den §§ 651c bis 651 BAB ver
jahien in einem Jahe Die Venishrung beginnt mit dem Tag an demn die Fese
dem Vertiag nach enden solite Schweben awischen dem Peisenden und dem
Ruseveransater Verhandlungen uber den Anspruch oder die den Anspruch
begrundenden Umstande so ist die Venahrung pehemmt, b der Resende
oder der Peiseveransiahier die Fortsetzung der Vethandlungen verweigert Die
Venghiung tit fruhestens. 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein Alle
Anspruche mussen Sie an folgende Adiesse geltend machen se tous GUMBH
K¥S-tours GmbH Barkhausenst 29 1) 27568 Bremerhaven

Die Abiretunig von Ansprichien gegen Se-tours KVS 1nurs ist ausgeschlossen
15. Sorgfahspflichien bei Radreisen/Rad- & Schiffsreisen: Sie hatien fur Scha
den ude Veilust an hien ubedassenen Fahmadem sowie an hnen uberlas
sener Austustung nur wenn e sich von dir Beiseleiiung entfemt haben ynd
sich mucht mehr im Einflussbereich dia Reseletung befinden, wenn Sie Wer
sungen der Rerseleitung zum Umgang und oder zum Sichern der Gerate miss
athten oder wenn Sie sich fahilassig, giob Rahvlassig oder vorsdhch vorhatien
und so den Schaden oder Verlust hembetfuhen Auf indwiduellen Radiouen aul
denen Sie keine Reseletung begleiter hatien Sie fur Schaden und Verlust an
Ihnen zum Gebrauch dberlassenen Fahradem und Ausustungsgesenstanden
16. Versicherungen

16.1 Insolvenzschuzzversicherung: so tours KVS1ours hal fur den Fall der
Labiungsunfalughet oder des Konkurses sichergestettt. dass Sie den gezahiten
Reisepicis estatiel bekommen sowert Rewseleistungen infolgedessen ausfal
len Aufierdem weiden thnen notwendige Aufwendungen fur die Rurkimise
erstatter, soweit disse infolgedessen anfallen Sie haben in diesen Fallen bet
Varlage des Sicherungsscheins enen unmitielbaren Anspruch gegen die £4Y
Versicherung A

16.2 Reiseversicherungen Zu threr eigenen Sicherhert emplenlen wir lhnen
den fechtzeigen Abschluss einer Reiseversichening insbesandere einer Feise
Fucktnskosten Versicherung 1IBRV! und einer Perse- Krankenversicherung ikl
Fignken-Burkianspon Diese Vemichewngen sind idR nicht im ausgeschne
benen Peseprers enthalien

17 Gerichtsstand S konnen uns nur an unserem itz in Bremethaven vorkhs
gen Fur Klagen von uns gegen Sie st Ifr Wohnsitz mafgebend Gerichisstand
fur Vollkautleute. fur Personen, die keinen allzemeinen Genchisstand i Inland
haben, sewie fur Personen, die nach Abschiuss des Vertrages hien Wohn-
siz oder gewshnlichen Aufenthalison ins Ausland vetlegt hahen oder deren
Wohnom oder gewohnlicher Aufenthaltsont im Zetpunk der Klageerhebung
nicht bekanng ist, st Bremerhaven

1B Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen (e Unvarksamkelt enzelner Be
stimmungen der aligemeinen Bersebedingungen hat nichr die Unwatksambkest
der kompletien Reischedingungen oder des pesamien Resevertiages 2ui Folge
19. Datenschutz Alle persunenbezogenen Daten, die Sie urs zur Abwacklung
Inter Reme 2ur Verfugung stellen, sind gemaR Bundesdatenschutzgesetz geeen
missbrauchl he Venwendung seschutzt

20, Anderungsvorbehalt: Die Berichriging von Druckfehlem cder offensicht
lichen Rechenfehtein Lleilt vorbehalien

Veranstalter:

se-tours GMBH
Bokhgusensiafie 29
27565 Bremerhaven

Tel 1047114 83 85 - 0
Fax 104 711 4 83 8% - 79
e Mail: infofirse 1ours de
www e lours de

KVS-tours GmbH
Darkhausensuale /9
27568 Biemethaven

lel (0471195 84 98 - 31
Fax 04 710 4 83 85 29
e Mail infoizkvs tours de
www kvs-tours de

Geschaltsiuler fur se-tours K¥Stours 11ans-Georg Setzer

Handekregsterentagung  Amisgencht
Amtsgencht Bremerhaven, HEE Nt 5453

Bremerhaven, HRB N 2601
Sand: 072012



